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DROIT DE RETRACTATION

suite d'un démarchage téléphonique ou hors établissement, sans avoir a motiver sa décision. Toute clause par laquelle le consommateur abandonne son
ﬂroit de rétractation est nulle.

Le délai court a compter du jour de la conclusion du contrat.
- Pour exercer le droit de rétractation, vous devez nous notifier votre décision de rétractation du présent contrat au moyen d'une déclaration dénuée
H‘ambigu’ité (par exemple, lettre par la poste, t€lécopie ou courrier €lectronique). Vous pouvez utiliser le modéle de formulaire de rétractation mais ce!
n'est pas obligatoire.
Pour que le delai de rétractation soit respecté, il suffit que vous transmettiez votre communication relative a I'exercice du droit de rétractation avant
jl'expiration du délai de rétractation.






